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# O Conceito de Inteligéncia Artificial

A Inteligéncia Artificial (IA) tornou-se, nos Ultimos anos,
um dos topicos mais discutidos e desenvolvidos. Longas
discussdes ocupam o espaco medidatico, foruns técnicos
e até mesmo, conversas de café. Inspirando emocgdes
como o deslumbramento, a admiracéo, o medo, ou até,
a indignagdo, o tema tornou-se complexo. As
informacdes técnicas sdo, ndo raras vezes, ofuscadas
por opinides pessoais e mesmo, desinformacdo.

E por razbes compreensiveis. Este efeito, porém, ndo é
novo: verificou-se com diversas inovagdes técnicas que
os humanos criaram com potencial de alteracdo
significativa dos métodos de realizacdo de
determinadas atividades, ou modos de vida.

Pretendemos, com esta série de artigos, introduzir a IA de
uma forma simples, e compreensiva.

Alguns dos conceitos porém, refletem a visGo dos
autores, na medida em que, como em tantos outros
campos, a dogmatica no campo da IA ndo estd fixada.
Por limitagcdes de extensdo dos artigos, neste primeiro
aflorar-se-a a nogdo base, e em artigos futuros abordar-
se-do as suads dimensdes mais significativas.

Comecando pelo principio: o que €& a Inteligéncia
Artificial?
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Poderemos aceitar que uma das caracteristicas do
conceito que conhecemos por inteligéncia & a
capacidade levar a cabo um encadeado de acgodes
destinado a alcancar um determinado objetivo ou o
cumprimento de uma tarefa.

De acordo com esta definicdo simplista, a IA estaria
connosco ha muito tempo, jd que uma maquina de lavar
possuiria inteligéncia artificial: com diversos programas
pré-estabelecidos, autonomamente executa diversas
acdes, com vista ao resultado final, a higienizacdo do
vestuario.

Umn moderno avilo comercial possui sistemas
eletronicos complexos, podendo compreender mais de
200 computadores e voar (incluindo, descolar e aterrar)
de forma autébnoma. No entanto, e no presente estado
de arte, todos esses sistemas trabalham em conjunto
para agir da forma predeterminada pelos seus
programadores.

O que distingue o conceito de IA como atualmente é
entendido sd@o as capacidades de aprendizagem,
adaptacdo a novas situacdes e tomada de decisdes
complexas.



Temos assim que os aspetos fundamentais que
| distinguem os sistemas com algoritmos de IA de
~ outros sistemas de gestdo de informacgdo e tarefas

| SAo:

e a capacidade de aprender por si s6 realidades
gue nenhum engenheiro humano programou;

e 0 capacidade de lidar com situagdes novas que
ndo foram inicialmente programadas;

e a capacidade de decidir meétodos de
cumprimento de objetivos que nenhum decisor
humano previu.

A percecdo geral atual tende a associar o conceito
de IA aos modelos de linguagem de grande escala
(LLM's ou “Large Language Models”), como o
ChatGPT, o Copilot, ou o Gemini, porém, estes
modelos constituem apenas uma das aplicagcoes
dos sistemas de IA, que por ser significativa para a
aplicacdo do direito com recurso a esta tecnologia,
se abordard de forma mais extensiva.

Acontece que os sistemas de I|IA podem ser
concebidos e utilizados para trabalhar com
qualquer realidade, sendo uma das mais
conhecidas, o fornecimento de conteddos digitais,
mais concretamente, nas paginas iniciais, ou feeds
de conteudo de interfaces de redes sociais.
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Estes feeds s@o geridos por sistemas informaticos
‘invisiveis’, ou seja, que operam na retaguarda, com
elevadas componentes de IA, os quais decidem
algo que seria impossivel alcangar com mdo de
obra humana: que conteudo especifico apresentar
a cada um dos seus milhées de utilizadores.

Umn efeito especialmente pernicioso desta
utilizacdo foi o contributo que os algoritmos de
fornecimento de conteddo com recurso a IA de
uma conhecida rede social acabaram por ter no
que ficou conhecido como o “Massacre dos
Rohingya”, em Myanmar. E este caso, por
significativo para a compreensdo do conceito,
merece ser revisitado.

Na altura em causa, os algoritmos de IA da rede
social estavam concebidos para maximizar o
interacdo dos utilizadores com a rede, e
descobriram por si, através de numerosas
tentativas-erro, que as mensagens com conteddos
de odio e discriminacdo obtinham por parte dos
utilizadores mais tempo de ligagdo que do que as
mensagens que continham informagdo verdadeira
e objetiva. Com o desiderato programado em
causqa, passaram a “alimentar” os utilizadores
daquele espaco geogrdafico quase exclusivamente
com esse tipo de conteldos, o que exacerbou a
violéncia coletiva.




Quando confrontados com tais resultados, os
representantes daquela rede social alegaram que
o sistema apenas divulgava contelddos criados
pelos utilizadores, de acordo com uma
classificacdo de popularidade, tendo aceite porém,
perante comissdo independente organizada pela
ONU para investigar o caso, que a organizacdo
tinha sido “muito lenta” em resolver problemas
suscitados por organizagdes da sociedade civil.

A reter hd que nunca se apurou cabalmente que
houvesse alguma acdo  deliberada  dos
representantes humanos da rede social no sentido
de serem distribuidos conteddos inflamatoérios,
tendo sido as decisGes de apresentacdo de
conteGdos da autoria dos sistemas informdaticos,
realizadas pelo sistemma com base em critérios de
popularidade e capacidade de atracdo do
utilizador.

Ainda assim, pode-se equacionar a existéncia de
culpa derivada da falta de cuidado na utilizacdo e
supervisdo do sistema, na medida em que este, por
si, n@do pode ser alvo de juizo de censurabilidade.

Esta conclus@o leva-nos ainda a outra dimensdo
da problemdatica da 1A, aquela que nos leva a
articular com ela o conceito de consciéncia.
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Nas proximas interacdes sobre a IA abordaremos
de forma breve a evolugdo do conceito,
aprofundaremos a articulagdo entre os conceitos
de consciéncia e de IA, e procuraremos explicar de
forma simples o que sdo os modelos LLM atuais, as
razbes que estdo por detrds do @ seu
desenvolvimento, o seu funcionamento, discutindo
ainda se poderdo ser considerados, ou ndo, uma
ferramenta no seu sentido estrito.




#A outra CIA
O nosso coletivo imagindrio — infantil, juvenil e até
posterior — & parcialmente preenchido por trés

simples letras que, longe de qualquer mde ou pai, e
instigados pela cinematografia e literatura mais ou
menos popular, suscitam fantasia, imaginagdo e
delirio: CIA.

Mas esta sigla, que se refere a mais conhecida
agéncia de informagdes dos paises ocidentais, tem

uma outra vers@o — menos falada, mas igualmente
presente, iguadlmente importante:

'

CIA

DISPONIBILIDADE
(Availability)
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E muitas vezes representada como uma pirdmide, talvez
porque temos tendéncia a dar essa forma a tudo o que
tem trés partes. No entanto, essa imagem pode ser
enganadora: uma pirdmide sugere uma hierarquid, umad
ordem de importdncia. Ora, nesta outra CIA, os trés
elementos devem estar em equilibrio — s@o igualmente
importantes e dependem uns dos outros. Juntos,
formam a base da ciberseguranca individual e coletiva.

A confidencialidade garante que a informacé&o digital
estd protegida contra acessos ndo autorizados — ou
seja, sO quem tem permiss@o deve poder ver certos
dados. Para isso, usam-se ferramentas como cifragem,
sistemas de autenticagdo ou regras claras sobre quem
pode aceder a qué.

A integridade assegura que os dados ndo foram
alterados de forma errada ou mal-intencionadd, nem
durante o envio nem quando estdo guardados.
Ferramentas como hashing, assinaturas digitais ou
controlos de auditoria ajudam a verificar que a
informacgd&o continua certa e fidvel.

utilizados para verificagéo da integridade dos dados.



Por fim, a disponibilidade significa que os dados e
sistemas estdo acessiveis sempre que oOs
utilizadores autorizados precisarem. Para garantir
isto, sdo importantes coisas como backups
regulares, sistemas duplicados e planos para
recuperar rapidamente em caso de falha ou
ataque. Esta necessidade vé-se bem em hospitais,
servicos de emergéncia ou sites de compras online,
onde uma simples paragem pode causar prejuizos
Ou riscos sérios.

Como vimos, estes trés pilares estdo ligados e
dependem uns dos outros.

Uma boa estratégia de segurancga digital tem de os
equilibrar. Se se der importdncia em excesso d um
deles, os outros podem ficar comprometidos. Por
exemplo, se sO se pensar na confidencialidade,
usando sistemas de protecdo muito pesados, o
sistema pode ficar lento e dificil de usar. Por outro
lado, se se der prioridade total a disponibilidade,
pode haver falhas no controlo de acessos e o0s
dados ficarem mais expostos.
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Mds se quaisquer conceitos, principios, regras e
boas prdticas suscitam naturais dificuldades, a
maior inequivocamente reside — também no que
respeita a4 ciberseguranca na prépria
humanidade, repleta de contradi¢cdes, tentacodes,
ilusdes: assume, individual e coletivamente, ad
seguranca como um valor inestimdvel mas, em
cada esquina da sua existéncia, cede ao estimulos
e facilitismos disponibilizados a troco de qualquer
coisd. Ou coisa nenhuma.

No final do més de junho, o site do CSM foi alvo de
um ataque que afetou a sua integridade e
disponibilidade — duas das trés colunas da triade.
Foi um incidente publico e publicitado que suscitou
natural atengdo. Outros tém ocorrido, com maior
ou menor gravidade, maior ou menor publicidade,
em todo o tipo de instituicbes e organizagdes
socioeconémicas. E outros ocorrerdo.

Mas depois das surpresas e prejuizos, depois da
normalidade e hdbitos repostos, que memoria
resiste aos frenéticos tempo, ritmo e apelos
contempordneos?
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Projeto

CSM

Para uma linguagem
clara e eficaz na Justica

O que é?

O Projeto «Meenos» - Para uma linguagem clara e
eficaz na Justica &€ uma iniciativa do CSM que tem
como objetivo central fomentar a simplificacdo,
clareza e compreensibilidade das decisées
judiciais.

Este propdsito visa garantir que as decisdes ndo
sejam dpends tecnicamente rigorosas pard os
profissionais do Direito, mas também acessiveis e
inteligiveis para os cidadéos, em especial, os
destinatarios das decisdes dos Tribunais.
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Como?

A metodologia adotada para alcancar este
objetivo tem sido abrangente. Sob a coordenacdo
da inspetora judicial desembargadora Margarida
Sousqa, o0s inspetores procederam a4 recolha e
partilha de decisdes judiciais de diversas naturezas,
promovendo uma discussdo alargada sobre a
matéria. Para esse fim, foi incentivada a
participagdo de outros membros da comunidade
judiciaria — nomeadamente juizes das instdncias
superiores, representantes do CEJ, do Ministério
PUblico e da advocacia —, bem como de entidades
do setor da Justica, das universidades e da
sociedade civil.

Posteriormente, foram constituidos grupos setoriais,
organizados por dreas jurisdicionais (civel, penal,
laboral e familia e menores), que tém vindo a
debater as orientacdes propostas em estudos
sobre a matéria, a analisar comparativamente a
pratica judicial de outros paises e instituicdes, e a
envolver juizes da primeira instGncia no
desenvolvimento do projeto.



Apds a audicdo dos membros da comunidade
judiciaria, as respetivas conclusbdes e propostas
sdo apresentadas ao Conselho Superior da
Magistratura, para deliberagdo. Esta deliberagdo
integrard, entre outros aspetos, uma orientagcdo no
sentido de valorizar a simplificacdo, clareza e
compreensibilidade das decisbes judiciais nas
futuras acdes inspetivas.

O projeto contempla ainda a divulgagdo das
solugdes, a dpresentacdo de recomendagodes, a
criacdo de ferramentas de apoio (informaticas e
documentais), a realizacdo de agdes de
sensibilizacdo pelos Servigos de Inspecdo e, por fim,
a avaliacdo dos resultados pelo CSM, dois anos
apds a sua implementacdo.

Principios fundamentais para uma redacéo
compreensivel

A elaboracdo de uma decisdo judicial
compreensivel exige que quem a redige adote um
estilo claro, com a constante preocupacdo de que
as pessods que a irdo ler possam entender o seu
contetdo. Para tal, recomendam-se diversas
técnicas de organizacdo e estilo.
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« Recomendacdes linguisticas e de estilo

Para o efeito, devem ser usadas técnicas de
organizacdo visual, como a numeracdo de partes
e pardagrafos, e o uso de negrito ou itdlico para
elementos relevantes.

Adicionalmente, é recomendada a introducdo de
novos elementos estruturais, designadamente:

— InclusGo de um sumdario concreto que
descreva, em linguagem acessivel a ndo juristas
e profissionais da imprensa, a decisdo e os factos
centrais que a justificam, especialmente quando
a decisGo envolva direitos fundamentais ou
questdes de interesse publico;

— InclusGo de padlavras-chave bem
selecionadas, que se concentrem nas concretas
questdes juridicas apreciadas para facilitar a
pesquisa;

— Em sentencas excecionalmente extensas, d
inclus@o de um indice.




e Qualidade da escrita

A qualidade da escrita é um pilar da
compreensibilidade. As decisbées devem ser
redigidas com um tom respeitoso e linguagem
inclusiva e ndo discriminatoria.

A estruturacdo dos paragrafos & vital: deve-se usar
um pardagrafo por topico, evitando a acumulacdo
de ideias e o ‘paragrafo-frase” excessivamente
longo. Os pardagrafos devem seguir uma linha
discursiva loégica, e a sua extens@o deve ser
vigiada, ndo sendo nem demasiado longos (que
obrigam a releitura), nem demasiado
segmentados (transformando cada frase curta
num pardagrafo).

Na escolha lexical, deve-se valorizar a simplicidade
e a familiaridade, preterindo palavras menos
usuais, jargdes, palavras arcaicas e formulas
latinas que ndo sejam indispensdveis ou cujo
significado ndo seja universalmente conhecido. As
nocdes juridicas devem ser clarificadas. em
linguagem simples, embora mantendo o  rigor
técnico da decisdo.
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e Estruturacdo da sentenca

A estruturacdo da sentenca deve olbservar
estritamente a macroestrutura legalmente definida
(art.°s 807.°, do CPC; 375.° e 376.°, do CPP), visando a
reducdo da sua extensdo. Deve-se ainda
diferenciar as sentencas de questbes simples
daquelas que, pela sua complexidade, exigem um
maior desenvolvimento face as matérias
especialmente relevantes.

Na fundamentacdo juridica, o discurso deve ser
estruturado de forma 16gica, apresentando as
razbées da decis@o e justificando a aplicacéo das
normas juridicas sem transformar a sentenca
numa ‘licdo de direito'.

Deve também ser garantida a coeréncia da
decis@o, eliminando contradicées entre factos,
motivagdo e argumentos, minimizando citagoes
(recorrendo-se a elas para ideias inovadoras ou
quando for essencial para delimitacdo de questdes
controversas).
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e AcOes em curso

A divulgacdo do projeto e a promocgdo do debate
esto a decorrer em diversos pontos do pais,
nomeadamente nos Tribunais da Relacdo, Tribunais
de Comarca e Universidades, através da realizacdo
de coldquios, mesas redondas e workshops de
formacdo e reflexdo, que contam com a
participagcdo de inspetores, académicos e
profissionais do Direito. Estdo dainda previstas
conferéncias no dmbito da Rede Europeia dos
Servicos de Inspecdo da Justica.

Esta iniciativa reflete o compromisso continuo do
Conselho Superior da Magistratura com uma Justiga
mais transparente, acessivel e eficaz, procurando
garantir que o ato de julgar seja compreendido e
aceite por todos os seus destinatdarios. Reforcar a
confianga na administracdo da justica &€ o grande
designio deste projeto — motivo pelo qual se apela a
participacdo ativa de todos os Juizes.



HSABIA QUE...

e conta profissional
contém aplicagdes que
garantem maior seguranca
Nnas comunicacoes?

7

Conhecga-as aqui

7
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.0 Teams tem muitas
funcionalidades?

Saiba como aceder a conta
e utilizar a aplicacdo aqui


https://csmagistratura-my.sharepoint.com/:v:/g/personal/assessoria_comunicacao_csm_csm_org_pt/EbwCmo3vNNlJmEKR9kMshtkBzBCj_d474bK0FIHGc03c-g?e=po0MAj
https://csmagistratura-my.sharepoint.com/:v:/g/personal/assessoria_comunicacao_csm_csm_org_pt/EQ0AsCEyz69Nmyy9-BxNV4EBPyiJlGADU_o9MPPI3uPLvQ?e=LydOCF
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#Na proxima edicdo

e Tribunais e Inteligéncia Artificial
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H#MEMBROS DO GATEP

Juiz Desembargador
Jodo Antonio Filipe Ferreira

>

Juiz Desembargador
Joel Timdbteo Ramos Pereira

4
4

Juiz Desembargador
Antonio Joagquim da Costa Gomes

Juiza de Direito
Filipa Redondo

Juiz de Direito :
Nelson Escorcio

Juiz de Direito
Vitor Nunes
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